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Cihazin Genel Ozellikleri

Pilkon kontor cihazi telekomdan ya da herhangi bir licretlendirme pulsi
tiretecinden ( BMS-RAGE 12/16 Khz Puls Generator) gonderilen 12 Khz
pusleri sayarak {icretlendirme yapar.

PSTN ( Telekom Sebekesi ) ya da VOIP/GATEWAY analog hatlarinda
kullanilabilir.
Pilkon ( Onay No: AG/UD-2003.280 )

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. telekom sebekesine baglanabilirlik onay
belgesine sahiptir.

MERKEZ-10 sistemine baglanarak kullanilir. Tek basina kullanilamaz. Bir
merkeze 10 adet Pilkon baglanabilir. Pilkon telefon eden kisinin iicreti takip
etmesini saglar. Telefon eden herhangi bir sekilde cihaza miidahale edemez.
Silme ve diger islemler Merkez iizerinde yapilir.

Sayaclar ve tlicret gibi ozellikler Pilkon tarafindan saklanir. Merkez secilen
kontor cihazini ekraninda gosterir ve tizerindeki tuslar ile kontrol edilmesini
saglar.

Kullanicinin takip edebilecegi Son, Donem ve Toplam olmak tizere ti¢ farkl
sayac ve bunlarin ticret karsilig1 vardir.
Pilkon cihazlarinda sayaclar kontor sayisini tutar ve ticret gosterilirken birim

licret ile carparak ekrana koyarlar. Bu sebeple birim ticret degistiginde sayaglar
degismemesine ragmen son, donem ve toplam licretleri degisir.

Pilkon DTMF tonlu herhangi bir telefon ile ¢alisabilir.
Kontor cihazlarimiz Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 onayi ile 2 y1l garantilidir.

*Telefon hatlarindan veya telefon cihazindan dogacak sorunlardan firmamiz
sorumlu degildir.
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Cagrilarin Ucretlendirilmesi

Pilkon cihazinda telekom hattindan gelen 12Khz sinyalleri sayilarak
ticretlendirme yapilir.12Khz ticretlendirme sinyali olmayan hatlarda bu cihazlar
kullanilamaz.

Kontor atis periyodlari cihaz tizerinden degistirilemez. Kontor atis periyodu
operator tarafindan belirlenerek ticretlendirme pulsi tiretilir ve cithaz bu pulsleri
sayar.

Ornegin operatdr tarafindan Almanya (PSTN) sabit telefon arandiginda
35 saniye , GSM i¢in 7 saniye kontor atis periyodu belirlendigini cihaza da
kontor ticretinin 100 kurus girildigini varsayalim.

Almanya sabit telefon aramasinda karsi taraf telefonu acgtiginda ilk kontor
pulsi gelir ve ekranda 100 kurus ticret goriiniir. 35 saniye doldugunda ikinci
kontor pulsi gelecek ve ekrandaki iicret 200 kurus olacaktir.Cagri sona erene
kadar her 35 saniyede bir gelen kontor pulsi cihaz tarafindan sayilacak ve birim
licret ile ¢arpilarak ekrana konacaktir.

Almanya GSM telefon aramasinda karsi taraf telefonu ac¢tiginda ilk kontor
pulsi gelir ve ekranda 100 kurus ticret goriiniir. 7 saniye doldugunda ikinci
kontor pulsi gelecek ve ekrandaki iicret 200 kurus olacaktir.Cagr1 sona erene
kadar her 7 saniyede bir gelen kontor pulsi cihaz tarafindan sayilacak ve birim
licret ile carpilarak ekrana konacaktir.
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Sayaclarin Takibi ve Silinmesi

Son , Donem ve Toplam olmak tizere kontor cinsinden ii¢ farkl sayag tutulur.
Sayaclarin iicret karisig1 birim ticret ile ¢arpilarak ekranda gosterilir.Birim {icret
degisitirildiginde sayac¢lar degismemesine ragmen licret karsiklar1 degisecektir

Pilkon ekraninda son iicret goriiliir.Istenirse cihaz secenegi degistirilerek son
kontor ekranda gosterilebilir.Diger sayaclar merkez iizerinden tuslar kullanilarak
gorilebilir.

Son Kontor/Ucret : Silme isleminden sonra yapilan goriismelere ait sayisi ya
da iicret karsiligidir. Silme islemi merkez tizerindeki tuslar ile yapilir.

Silinecek olan kontor cihazi 1-10 tuslan ile segilir.

Sil tusuna basilir.Ekranda ticret varsa silme islemi ger¢eklesir.
S L Secili olan sayag fakli ise once son iicret ekrana gelir.
Silmek i¢in tekrar SIL tusuna basmak gerekir.

Son ticreti silinecek cihazda telefon acik iken silme ve programa girme
secenegi aktif edilmis ( Cihaz= 0 ) ise silme islemi yapilamaz

“EELEFomRE ” mesaji ile kullanici uyarilir. Telefon kapatildiktan sonra iicret

silinebilir.

Dénem Kontor/Ucret : Belirli bir donem icinde (giinliik, haftalik,aylik vs..)
yapilan goriismelere ait kontor sayisi ya da ticret karsiligidir. Program modunda
Donem Silme isleminden sonra yapilan goriismelere ait ticreti tutar.

Toplam Kontér/Ucret : Cihaz kullanilmaya basladiktan sonra yapilan
gorismelere ait kontor sayisi ya da tlicret karsiligidir, silinemez.

SEC Tusuna basilarak sayaglar takip edilebilir. Se¢ tusuna

basildiginda se¢ilmis olan sayac ile ilgili kisa mesaj ekrana gelir ;

Corbur = >5%an UWr B => don Dorkwr => don UWr B = koP Dorkur =
dor UirE: => birUrEE = Son lorkwr = .=
[stenilen sayaca ait mesaj ekrana gelene kadar Se¢ tusuna kisa kisa basilir.
Mesajdan kisa bir siire sonra se¢ilen sayacin degeri ekrana gelir.

Sayag lambalar1 hangi sayacin ekranda oldugunu gosterir. Ucret ekranda iken
sayaca ait lamba ile birlikte iicret lambasi1 da yanar.
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Program Moduna Girme

Programa girmek i¢in merkez lizerindeki tuslar kullanilir. Segili olan
kontor cihazi varsa o kontore ait 1-10 arasindaki tusa basili tutuldugunda
ekran kapanir.

Secili olan kontor yok iken

vigfel  PROG tusuna bir saniye basili tutuldugunda
“SFrE - - - - 7 mesaj1 ekrana gelir.

Program moduna ge¢mek i¢in dort haneli sifrenin 1-10 (kontor segme )
tuslar1 ile dogru olarak girilmesi gerekir. ( 0 i¢in 10 tusu kullanilir.)

s | Sifre dogru olarak girilmeden program moduna gegilemez.
SIL tusu ile normal ¢calisma moduna doniiliir.

Sifre dogru ise “ SEC . ” mesaj1 ekrana gelir ve yapilacak islem segilir.
Bu mesaj ekranda iken;

PROG tusuna basilir.” Pro5EC 2 mesaj1 ekrana gelir.
MOG Programlanacak kontor (1-10) tusuna basilarak segilir.
PROG tusuna basilarak oanylanur.

Pilkona bagl telefonu agik ise “ EELEFonRL ” mesaj1 ile kullanici uyarilir.
Programlanacak cihazda telefon agik iken silme ve programa girme secenegi
aktif edilmis ise ( Cihaz= 0 ) program moduna ge¢cmez.

Program moduna gegen cihazla ilgili “ kELPraS ~ mesaj1 ekrana gelir.
Pilkon ekranina “ S%rE - - - - 7 mesaj1 gelir. Bundan sonraki iglemler i¢in
Pilkon"a bagli telefon agilir ve telefon tuslari ile yapilir.

Telefon kapatilarak program modunan ¢ikilir.

Sifreler degistirilmemis ise “ 00 0 0 ” dur.
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Program Meniileri

PROGRAM islemi ile RESET islemi ile
girilir. girilir.
CFE | sifre “ 0000 ” olur,
— ile girilen meniide
C cor Fabrika Ayarlari ¢ikar

— (L — Donem Sil

—\& —  Sifre Degistir

—B8)— Ucret Degistir

—(4]— Frekans Testi

— (5] —| Merkeze Tanitma

()] —— Teknik Bilgiler

—\ Ekran Testi

—(8——{ Cihaz Secenegi

—(9) —— Fabrika Avarlar1 | Reset ile girildiginde ¢ikar

—& —*Yazilim Versiyonu
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Sifre Degistirme

(19

o 5EC . mesaj1 ekranda iken \& tusuna basilarak sifre degistirme
moduna gegilir. “9En { - - - = mesaj1 ekranda iken dort haneli yeni sifre
girilir ve tusuna basilarak onaylanir. ““ erR4.Rndi ” mesajindan sonra
sifre degisir.

Degisiklik yapilmak istenmiyorsa & tusuna basilarak & SEC .7
ekranina doniiliir.
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Donem Kontor/Ucreti Silme

LU D= g

> 5EC _” mesaj1 ekranda iken \J tusuna basilarak donem silme moduna
gecilir.

“ don 501 @7 mesaj1 ekranda iken & tusuna basilir “ 5 ¢
sonra silme islemi tamamlanmis olur.

i nod {7 mesajindan

donuliir.
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Birim Ucreti Degistirme

% SEC .7 mesaj1 ekranda iken & tusuna basilarak birim {icret girme moduna
gecilir, gegerli olan birim ticret ekrana gelir.

Ucret birler,onlar,yiizler basamagindan ayrilarak yada ayirma islemi yapmadan
gosterilebilir.Ucretin ayirma durumu degistirilmeyecek ise istenilen birim kontor
fiyat1 girilir ve tusuna basilarak onaylanir, “ enR9.Rndi ” mesajindan sonra
ticret degisir.

Ucretin farkli basamaktan ayrilarak gosterilmesi istendiginde baska bir tusa
basmadan istenilen iicret gosterimi ekrana gelene kadar & tusuna basilir.

Ornegin birim iicret 10 olarak girilmis ise ;
113 ’:L : ::: 29 :> (13 tL = -;:. 29 _> 13 I‘j‘ =:=-= ::: 29 _> (13 I‘j‘ :‘: :: = :: 29 _> (13 p:-i L:-:::-U 2 :>

...... > istenilen durumda iken birim kontor fiyati 1-9999 arasinda girilir ve
tusuna basilarak onaylanur.
Degisiklik yapilmak istenmiyorsa G tusuna basilarak “{5 SEC .7 ekranina
dontlir.

“En > olarak girildiginde ekranda iicret gosterilirken yuvarlama yapilmaz.

*PILKON413, SK10, SK21 modellerinde TL gosterimde haneler arasinda
ayirma iglemi yapilamaz.

COT T T

Gt G_0_0” olarak girildiginde i1se kurustan daha kiiciik bir deger varsa secilen
yuvarlama rakamina gore ekranda {icret asagiya yada yukariya yuvarlanarak

gosterilir.

iki hane YTL 1ki hane YKR Kusurat Yuvarlama

Yuvarlama rakami 0 girildiginde daima asagi,1-9 arasinda girildiginde kiisiirat bu
yuvarlama rakamina esit yada bliyiikse ticret yukar1 yuvarlanarak ekrana konur.
Birim ticret ~ “0.87.2.07 <0002 Y “00.e3” 'f-’:"-é’--

lkontérde 7.2 G477 ¢ 0087 ¢ 04017 < 0017
2kontorde 144« §AM” ¢ QAS” < §UST < QUMY
3kontorde 21.6 “ G2 < g2 ¢ Q@Y ¢ §.22”
4kontdrde 28.8 « 0287 < 0237 ¢ §29” ¢ 029”7
5kontorde 36.0 ¢ 8367 ¢ 0367 < 03”7 ¢ 5367

*YTL uyumlu olmayan versiyon numarast 52 den once olan PILKON413,
SK10, SK21 modellerinde iicret bu sekilde girilemez.
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Frekans Testi

“ 15 5EC .7 mesaj1 ekranda iken & tusuna basarak frekans test moduna
gecilir.“ FrE {2000 ” seklinde kontor sinyali olarak algilanacak frekans ayari

ekrana gelir.Frekans ayar1 imalat sirasinda yapilir ve kullanici tarafindan
degistirilemez.

Pilkon-413 modellerinde 11.200 - 12.800 arasinda ise normal kabul edilir.
SK10 ve SK21 modellerinde 11.900 — 12.100 arasinda ise normal kabul
edilir.

Pilkon-10 modellerinde ise hattan gelen sinyalin frekansini gosterir. 12 khz
cok kisa geleceginden ekranda O goriilmesi ariza anlamina gelmez...

tusuna basilarak “ ¢5 SEC . ekranina doniiliir.
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Pilkon Cihazlarimin Merkeze Tanitilmasi

Pilkon cihazlar1 ayn1 data baglantis1 iizerinden merkez ile haberlesirler. Bu
sebeple ayn1 merkeze bagli her cihaz i¢in 1-10 arasinda farkli tanitma numarasi
girilmelidir.

Merkeze bagli birden fazla cihaza ayni1 numara girilmis ise haberlesmede
hatalar olusacaktir.Boyle bir durumda merkezin istegine ayni anda birden fazla
cithaz cevap verecektir.

Tanitma numarasini girmek i¢in “ {5 5EC 2 mesaj1 ekranda iken & tusuna
basilir. “ td « ” seklinde gecerli olan tanitma numarasi ekrana gelir.

Istenilen tanitma numarasi 1-10 arasinda girilir (10 numaral Pilkon igin 0 tusu
kullanilir).

Istenilen tanitma numaras girildikten sonra & tusuna basilarak onaylanr,

29

orRSLRRd ” mesajindan sonra degisiklik yapilmis olur.

Tl =4 kL)

Degisiklik yapilmak istenmiyorsa & tusuna basilarak ““ & SEC _” ekranina
dontiliir.

* Pilkon-413 modellerinde ekrandaki tanitma numarasi1 \J tusuna basarak
artirthr, & tusuna basarak eksiltilir, girilmek istenen tanitma numarasi

ekrana gelince \J tusuna basilarak onaylanur.
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Teknik Bilgileri Gorme

“ & 5EC . mesaj1 ekranda iken & tusuna basilarak teknik bilgileri
gorme moduna gegilir.Bu bilgiler teknik servis tarafindan cihazin ¢aligmasi
ile 1lgili durumlar1 kontrol etmek i¢in kullanilir.

tusuna basilarak “ & SEC . ekranina doniiliir.
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Ekran Testi

e (
(

g

SEC _” mesaji ekranda iken 4 tusuna basarak ekran test moduna
gecilir, ““ 888888888 ~ yaziyorsa ariza yoktur.

tusuna basilarak “ {5 SEC _” ekranina doniiliir.
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Telefon Acik Iken Silme ve Programa Girmeyi Engelleme

Pilkon cihazlarinda telefon agik iken son {icretin silinmesi ve programa
girilmesi engellenebilir.Bunun i¢in uygun cihaz segeneginin girilmesi gerekir.

Cihaz = 0 telefon acik iken son {icret silinemez ve programa girilemez.

Cihaz = 2 telefon acik iken son iicret silinebilir ve programa girilebilir.

( fabrika ayarlarinda cihaz secenegi 2 olarak girilmistir. )

Son ticret yerine son kontdr miktarinin ekrana gelmesi istenirse cihaz 4 ya da
6 olarak secilmelidir.

Cihaz = 4 telefon acik iken son {icret silinemez ve programa girilemez.

Cihaz = 6 telefon acik iken son iicret silinebilir ve programa girilebilir.

Cihaz se¢enegini degistirmek i¢in “ ¢5 SEC . mesaj1 ekranda iken \& tusuna
basilir. “ Z{HRZ= 2 > seklinde gegerli olan durum ekrana gelir. Istenilen
secenck [OR0 ya da &, tusu ile girildikten sonra \&J tusuna basilarak
onaylanir. ““ arf9LRna ” mesajindan sonra degisiklik yapilmis olur.

Degisiklik yapilmak istenmiyorsa & tusuna basilarak *“ & SEC . ekranina
doniiliir.

* Pilkon-413 modellerinde ekrandaki cihaz secenegi 0 tusuna basarak
artiruir, tusuna basarak eksiltilir, girilmek istenen cihaz secenegi ekrana

gelince ® tusuna basilarak onaylanir.
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Fabrika Ayarlari

Cihazdaki sayicilan sifirlamak , sifre , birim ticret ve diger degistirilebilir
ozellikleri fabrika ¢ikis degerlerine dondiirmek ic¢in kullanir.

Telefonu kapali olan pilkon cihazlar resetlenirken,acik olanlar etkilenmezler.
Merkezden pilkon cihazlarini resetlemek i¢in ;

Secili olan kontor cihazi varsa o kontore ait 1-10 arasindaki tusa basili
tutuldugunda ekran kapanir.Segili olan kont6r yok iken ;
PROG tusuna bir saniye basili tutuldugunda

“SFrE - - - - 7 mesaj1 ekrana gelir.

Program moduna ge¢mek i¢in dort haneli sifrenin 1-10 (kontor segme )
tuslar1 ile dogru olarak girilmesi gerekir. ( 0 i¢in 10 tusu kullanilir.)
Sifre dogru olarak girilmeden program moduna gegilemez.
SIL tusu ile normal ¢alisma moduna déniiliir.
Sifre dogru 1se “ & SEC - ” mesaj1 ekrana gelir ve yapilacak islem secilir. Bu
mesaj ekranda iken;

9 tusuna basilir.
“ FESEELE ” mesaj1 ekrana gelir.

PROG onay i¢in PROG tusuna basilir.
“ rSERLERd” mesaj1 ekrana gelir.
Merkezden resetlenerek girildiginde Pilkon cihazlarinda sifre “ 00 0 0 olur
ve “ {5 5EC _” mesaj1 ekrana gelir. Bundan sonraki islemler Pilkon cihazina
bagli telefon tuslar ile yapilir.

PROG

SiL

5 5EC _” mesaj1 ekranda iken \J tusuna basilir. “FRbRYR- @ ” mesaj1 ekrana

(13

gelir. & tusuna basilarak onaylanir, ekranin tamaminda ““ ... ___ ___” alt ¢izgi
cikar. Alt ¢izgi haricinde baska rakam yada harf varsa cihazin kullanilabilir
olduguna teknik servis tarafindan karar verilir. Bu islemden sonra toplam,
donem ve son sayagclar sifirlanir, sifre 0000 olur, birim iicret 0,01 olur.
Merkezden programa girildiginde “FRbRYR- @~ meniisline girilemez.
( Program moduna girme sayfa-6 )

Fabrika ayarlarina donmek istenmiyorsa onaylamadan once & tusuna
basilarak ““ {5 SEC . ekranina doniiliir.
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Yazihm Versiyonu

Cihaz i¢inde hangi yazilimin oldugunu gosteren koddur.

“ 15 5EC .’ mesaj1 ekranda iken & tusuna basarak goriilebilir.

“PL - 84R - 08 ” Pilkon cithaz1 64A versiyonu 2008 tarihli

tusuna basilarak “ {5 SEC _” ekranina doniiliir.
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Pilkon Kurulum Semasi

KABIN-10
i @\

Pilkon (TEL) - Telefon 2'li Kablo

PTT 2'li Kablo /

Pilkon (TEL) - Telefon 2'li Kablo

Pilkon (LINE) - Buat (LINE) 6'i Kablo

PTT 2'li Kablo

Merkez (TEL) - Buat (IN)

%
LN

Pilkon (LINE) - Buat (LINE) ' Kablo

Besleme Unitesi-Merkez (Line) 4 yada 6'h kablo

Besleme Unitesi 220 V sebekesine surekli
bagl olmahdir.Bataryanin dolu kalmasi icin
sistemi agma kapatma islemi merkezden
yapiimalidir.

Elektirik varken cihazin arka tarafindaki kirmizi
lamba yanar.Yanmiyorsa lambanin Gzerindeki
giris sigortasi atmis olabilir, 1A degerindeki sigorta
yenisi ile degistirilir.

On taraftaki anahtar agik konuma getirildiginde
altindaki yesil lamba yanar.Sistem ¢ok uzun stre
kullanilmayacak ise bu anahtardan kapatiimaldir.
Anahtar kapali durumda olsada batarya sarj olmaya
devam eder.

Elektirik kesildiginde batarya devreye girmiyorsa
arkadaki 1 A degerindeki sigorta kontrol edilmelidir.

4 yada 6'h Kablo

Merkez (TEL) - Buat (IN)
4 yada 6' Kablo

Merkez (TEL) - Buat (IN)
4 yada 6'h Kablo

Sistemdeki 4 ve 6°l1 kablolar ¢capraz cakiimaldir.

2 N
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123456 123456
1- BEYAZ ----> 1- MAVi
2- SIYAH ----> 2- SARI
3- KIRMIZI --> 3- YESIL
4- YESIL -----> 4- KIRMIZI
5- SARI ------ > 5- SIYAH
6- MAVi -----> 6- BEYAZ

Hat ve telefon igin kullanilan 2°li kablolarin
diuz yada capraz ¢akilmasi 6nemli degildir.
NOT: Bu kurulumda VOIP+RAGE (12kHz Ucretlendirme

Sinyal Ureteci) kullanilacaksa, PTT hatlan yerine
RAGE uzerinden gecirilmis VOIP'den gelen hatlarnin

baglanmasi yeterlidir.



Pilkon Kurulumu

Pilkon ile birlikte verilenler :

1) Buatlar arasindaki baglantisi i¢in 1.5 metre 4 ya da 6 11 kablo,
2) Pilkon-Buat baglantisi i¢in 1.5 metre 6’11 kablo

3) Telefon baglantisi icin 0.5 metre 211 kablo

4) Kullanma Kilavuzu

5) Garanti Belgesi

1-Elektrik baglantisi

Besleme cihazinin 220 fisini prize takin ve arka tarafindaki kirmizi lambay1
kontrol edin.Yanmiyorsa tizerindeki giris sigortast atmis yada taktiginiz prizde
elektrik olmayabilir. Sigorta atmis ise degistirin (1 A). On taraftaki anahtar
actiginizda altindaki yesil lamba yanacaktir.

2-Besleme ile Merkez baglantisi

Besleme cihazi ¢alistiktan sonra Merkez kutusundan ¢ikan 1.5 metrelik 4 yada
611 kablonun bir ucunu Besleme iizerindeki jaka diger ucunu merkezin LINE
yazan jakina takin.

Merkezin ekranina “ @b inE mesaj1 gelene kadar
S8 SEC tusuna basili tutun. Bu mesaj ekrana gelirse,

Besleme ile Merkez arasindaki baglant1 dogru yapilmstir.
3-Merkez ile Buat baglantisi
Merkez kutusundan ¢ikan 6 metre 4 yada 6 11 kablonun bir ucunu Merkezin
TEL yazan jakina diger ucunu Buatin IN yazan jakina takin.
4-Buat ile Pilkon Cihazi baglantisi
Pilkon'dan ¢ikan 1.5 metre 6’11 kablonun bir ucunu Buatin LINE yazan
jakina diger ucunu Kontor Cihazinin LINE yazan jakina takin.
Baglant1 dogru yapilmis ise Kontér Cihazinin RX lambasi1 yanip sonerek
Merkez ile haberlestigini gosterir.
5-PSTN ( telekom ) hattinin baglantisi
PSTN hattin1 telefona takilarak ¢evir sesi olup olmadigini kontrol edin. Cevir
sesi varsa hatti Buatin PTT yazih jakina takin.

6-Pilkon Cihaz ile telefon baglantisi

2’li kisa ( yarim metrelik ) kablonun bir ucunu Kontoér Cihazinin TEL yazan
jakina diger ucunu telefona takin. Telefonun ahizesinden cevir sesini kontrol
edin.

Cevir sesi var ise PTT-KONTOR-TELEFON baglantis1 dogru yapilmistir.

7-Diger Kontor Cihazlariin baglantisi
Buatin IN yazili jakina takilan 4 yada 6 11 uzun kablonun diger ucunu 6nceden
baglanmis olan Buatin OUT yazan jakina takin.Siras1 ile 4, 5, 6 daki adimlari
takip ederek sistemi tamamlayin.

Kurulum bittikten sonra merkez lizerinden cihazlar resetleyerek tanitma
numaralarini girin. Bakiniz Resetleme (Fabrika Ayarlar: sayfa-16), tanitma
islemi (Pilkon Cihazlarinin Merkeze Tanitiimas: sayfa-12).
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